
অিভেযাগ িতকার ব ার (GRS) মািসক িতেবদন 
িশ  ম ণালয় 

মােসর নাম: অে াবর/২০২২ 
 

ম ণালয়/দ র/ 
সং ার নাম 

বতমান মােস া  
অিভেযােগর সং া 

মাট 
(১+২) 

েবর 
জর 

মাট 
অিভেযাগ 
(৩+৪) 

িবেবচ  মােস 
িন ি ত 
অিভেযােগর 

সং া 

িন ি ত 
অিভেযােগর 

সংি  
িববরণ 

অিন ি ত 
অিভেযােগর 

সং া 
(৫ - ৬) 

ম  
(% সহ) 

 প /দরখা  
যােগ 

অনলাইেন 

 ১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ 

িশ  ম ণালয় 
 

- ০৩ ০৩ ০৮ ১১ ০৩ পিরিশ -ক ০৮ অিন  
অিভেযাগ 
িন ি র 
িবষেয় 

কায ম 
চলমান 
আেছ। 

বাংলােদশ কিমক াল 
ই াি জ কেপােরশন 
(িবিসআইিস) 

০১ - ০১ ০৪ ০৫ ০১ পিরিশ -ক ০৪ ঐ 

বাংলােদশ িচিন ও খা  
িশ  কেপােরশন 
(িবএসএফআইিস) 

- - - - - - 
 

- - - 

বাংলােদশ ই াত ও 
েকৗশল কেপােরশন 

(িবএসইিস) 

- - - ০৪ ০৪ - - ০৪ অিন  
অিভেযাগ 
িন ি র 
িবষেয় 

কায ম 
চলমান 
আেছ। 

বাংলােদশ  ও র 
িশ  কেপােরশন (িবিসক) 

- - - ০৪ ০৪ - 
 

- ০৪ ঐ 

বাংলােদশ িশ  কািরগির  
সহায়তা ক   (িবটাক) 

- - - - - - - - - 

বাংলােদশ া াড এ  
টি ং ই উট 

(িবএস আই) 

- ০১ ০১ - ০১ ০১ পিরিশ -ক - - 

বাংলােদশ ই উট অব  
ােনজেম  (িবআইএম) 

- - - - - - - - - 

বাংলােদশ এ াে িডেটশন 
বাড (িবএিব) 

- - - - - - - - - 

াশনাল ডাক িভ   
অগানাইেজশন (এনিপও) 

- - - - - - - - - 

পেট  িডজাইন ও 
ডমাকস অিধদ র 

(িডিপিড ) 

০১ - ০১ ০১ ০২ - - ০২ অিন  
অিভেযাগ 

িন ি র িবষেয় 
কায ম চলমান 

আেছ। 
ধান বয়লার পিরদশেকর 

কাযালয় 
- - - - - - - - - 

 ও মাঝাির িশ  
ফাউে শন (এসএমইএফ) 

- - - - - - - - - 

মাট                           ০২ ০৪ ০৬ ২১ ২৭ ০৫ - ২২  

 



পিরিশ -ক 
 
১। িশ  ম ণালয়: 

(ক) রা ায়  কারখানা শাহজালাল ফা লাইজার কা ানী িল: এ ন িত এবং টপাট সে  িবষেয় অনলাইেন 
অ াতনামা এক  অিভেযাগ এেসেছ েয়াজনীয় ব া হেণর জ  চয়ার ান, িবিসআইিস বরাবর রণ 
কের অিভেযাগ িন ি  করা হেয়েছ। 

(খ) আমােক চাকির হইেত ছাটাই করা হেয়েছ আমার িক  করিনয় আেছ। এই মােসর ১ তািরখ। আিম অেনক 
সম ায় আিছ িবষেয় অনলাইেন মা: গালাম মাওলা নামক ি র িনকট হেত এক  অিভেযাগ এেসেছ যা 

েয়াজনীয় ব া হেণর জ  মা: মিহ র রহমান, সিচব (সম য় ও আদালত), সম য় ও আদালত 
অিধশাখা, ম ও কমসং ান ম ণালয় এর দ ের রণ কের অিভেযাগ িন ি  করা হেয়েছ। 

(গ) DL িফঈার এর উে ে  মা ােজর হ ািনর িশকার িবষেয় অনলাইেন রােসল নামক ি র িনকট হেত 
এক  অিভেযাগ এেসেছ যা েয়াজনীয় ব া হেণর জ  এ. .এম কাম ল ইসলাম তাং, সিচব, সিচব 
এর দ র, বাংলােদশ সড়ক পিরবহন ক প  এর দ ের রণ কের অিভেযাগ িন ি  করা হেয়েছ। 

২। বাংলােদশ কিমক াল ই াি জ কেপােরশন (িবিসআইিস): 

(ক) জনাব মা: আেনায়া ল হক পােটায়ারী, সহ: ব াপক (বািণিজ ক), িসআইএফএল এর িব ে  উ াপিত 
ন িতর অিভেযাগ াথিমক তদ  কিম র িতেবদেন মািণত হয়িন িবধায় িজআরএস হেত িবষয়  
ত াহার বক অিভেযাগ িন ি  হেয়েছ মেম গ  করা হেয়েছ।   

 
৩। বাংলােদশ া াড এ  টি ং ই উট (িবএস আই): 

(ক) বাংলােদশ মস ইেটা কেয়ল া ফ াকচারাস এেসািসেয়শন এর সভাপিত অিভেযাগ কেরন য, যা াবাড়ী 
এলাকায় বশ িক  িত ােন অ েমাদনহীন মশার কেয়ল উৎপাদন করা হে । উ  অিভেযােগর ি েত 
িবএস আই ক ক সেরজিমেন তদ  কের অিভেযােগর সত তা পায়। অত:পর িবএস আই'র িব  িনবাহী 

ািজে েটর ন ে  যা াবাড়ী এলাকায় থক  মাবাইল কােটর মা েম অ েমাদনহীন ২  
িত ানেক ১ ল  ২৫ হাজার টাকা এবং ময়ােদা ীণ এক  িত ানেক ৫০ হাজার টাকাসহ সবেমাট ১ 

ল  ৭৫ হাজার টাকা জিরমানা করা হয়। িবষয়  অিভেযাগকারীেক জািনেয় দয়া হেয়েছ।    
 
 


